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Bucaramanga, 15 de Noviembre de 2020.

PARA: COMUNIDAD ESTUDIANTIL CAMPUS VIRTUAL UDES

Asunto: Nueva plataforma estudiantil

Apreciados Estudiantes,

La Universidad de Santander UDES, en atencién a los requerimientos actuales, ha
venido implementando nuevos mecanismos tecnoldgicos con el propodsito de
mejorar la calidad de los procesos, facilitar los tramites a nuestros estudiantes, y
aumentar la eficiencia en la gestion académica y administrativa institucional.

Por lo anterior, queremos comunicarles la creacion de una nueva plataforma web
que unifica la gestion de servicios estudiantiles en un entorno seguro, moderno y
funcional, con un disefio orientado al usuario y navegacién amigable e intuitiva, en
donde podran descargar los recibos de pagos, consuitar saldos, planes de
financiacion y realizar sus pagos en linea.

La nueva plataforma estara habilitada en nuestra pagina web ! <
& a partir del préximo 15 de noviembre de 2020, con la cual
esp amos promover el uso de los medios electrénicos y brindar nuevos canaleg.de
atencion. En el siguiente link podran encontrar el manual de la plataforsa
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GLAD S LIZARAZO SALCEDO LUCY A. GUERRERO RODRIGUEZ
_ Vicerrectoria-de-Posgrados UDES __Directora d@!,@am;qﬁs Virtual UDES
L.NPLI H FASY WAY /
TRpyY52i7-4 ,

2 |

| Eﬂl\ﬂ‘\
Sfa\

ﬁ ?’ﬁ}f; ?gi 3 % ki 1LJ v A0 Sugenar §0sha 2 b pece e y Vialer T pod e SR st 3 T aiia Hatieea L7 Bl ta &, Bt 122200 26




